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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY)
ASURANSI CASH IN SAFE UMUM

FITUR UTAMA ASURANSI

Asuransi Umum Bumida 1967
berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan 

Objek
Pertanggungan

Periode
Pembayaran
Premi

Uang dan/atau Surat-surat berharga lainnya (Bank Notes,
Wesel, Meterai, Cek, Bilyet, Giro, dsj)

Sesuai Permintaan.

1 Tahun (365 hari).

Dihitung berdasarkan tarif Yang telah ditetapkan oleh
Perusahaan

Uang
Pertanggungan

Masa
Pertanggungan

Premi

Setiap premi terhutang harus sudah dibayar lunas dan 
secara nyata telah diterima seluruhnya oleh 
penanggung dalam hal:
• Jangka waktu pertanggungan 30 (tiga puluh) hari 

atau lebih, maka pelunasan pembayaran premi harus 
dilakukan dalam tenggang waktu 14 (empat belas) 
hari kalender terhitung sejak tanggal mulai 
berlakunya Polis;

• Jangka waktu pertanggungan tersebut kurang dari 
30 (tiga puluh) hari, pelunasan pembayaran premi 
harus dilakukan pada saat Polis diterbitkan.

RIPLAY VERSI UMUM (PUBLIC)

Nama Penerbit

Deskripsi
Produk

PT Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967
(Berizin dan Diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan/OJK)

Asuransi Umum

Asuransi Cash In Safe

Dalam Rupiah

Jenis Produk

Nama Produk

Mata Uang

Asuransi yang memberikan jaminan atas terjadinya risiko 
hilangnya uang (kecurian) selama dalam brankas 
ataupun casier box. Yang termasuk uang antara lain uang 
tunai/cash,  bank  notes, cek, postal orders, money 
orders, materai dan perangko resmi.
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MANFAAT

Memberikan perlindungan atas risiko hilangnya Uang dan/atau Surat-surat berharga 
lainnya (Bank wesel, Meterai, Cek, Bilyet Giro, dsj) akibat :
- Pencurian
- Perampokan
- Pembongkaran
- Perbuatan jahat 
- Dan yang tidak masuk dalam pengecualian
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RISIKO

BIAYA

Tarif premi   : Tarif premi dihitung berdasarkan ketentuan yang sudah
       ditetapkan oleh Perusahaan.

Biaya Akuisisi    : Sesuai dengan ketentuan yang berlaku di perusahaan   
Biaya Administrasi  : Tertanggung dikenakan Biaya Administrasi yang terdiri dari 
      biaya polis dan biaya materai.

1.

2.

3.

1. Klaim ditolak karena objek pertanggungan mengalami kerugian/kerusakan yang 
disebabkan oleh  hal-hal yang dikecualikan dari pertanggungan.

2. Pembatalan polis secara otomatis/sepihak yang dilakukan oleh penanggung yang 
disebabkan karena tertanggung  melakukan pembayaran premi melebihi batas waktu 
yang sudah ditentukan.

3. Tertanggung tidak mendapatkan ganti rugi yang disebabkan karena adanya laporan 
yang tidak benar atas kerugian yang diderita, misalnya tidak mengungkapkan sesuai 
fakta atau membuat laporan palsu.

4. Tertanggung tidak mendapatkan ganti rugi apabila  menginformasikan kepada 
penanggung melebihi batas waktu yang sudah ditentukan terkait dengan perubahan 
resiko yang dijamin dan/atau kerugian atau kerusakan yang diderita.
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a. Alat angkut sepeda motor atau sejenisnya

b. Alat angkut umum

c. Kebakaran, Gempa Bumi, Riot, Civil Commotion, War

d. Radioactive Contamination Risk

e. Nuclear Energy Risk

f. Seepage and Pollution Risk

g. Chemical, Biological, Biochemical, Electromagnetic weapon, and Cyber Attack Risk

h. Rejection, Prohibition, and Embargo Risk

i. Cyber Risk Liability

j. Confiscation Risks

k. Political Risk, Financial Guarantee and Credit

l. Kerugian yang dapat ditutup dalam asuransi lain

m. Uang atau sejenisnya yang memiliki nilai seni (Uang Kuno)

n. Fidelity Guarantee

Penting

1. Pengecualian yang tertera di atas adalah pengecualian umum. Beberapa 
pengecualian khusus lainnya termuat dalam polis.

2. Tertanggung diwajibkan untuk membaca pengecualian yang tertera dalam polis 
dengan seksama.
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PENGECUALIAN

Poduk ini tidak menjamin hal-hal berikut :
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PERSYARATAN DAN TATA CARA

Tata Cara Menjadi Pemegang Polis / Tertanggung
Untuk dapat menjadi Pemegang Polis/ Tertanggung Anda harus mengisi dan 
menandatangani Surat Permohonan Penutupan Asuransi (SPPA) dengan 
melampirkan copy kartu identitas Anda, dan melampirkan syarat yang ditetapkan 
dalam SPPA. Selanjutnya Anda dapat menyerahkannya kepada agen kami untuk 
diproses penerbitan polisnya. Perusahaan asuransi akan melakukan assessment 
underwriting terhadap permintaan penutupan tersebut.

Survey Risiko 
Penanggung dapat meminta untuk melakukan survey risiko ditempat Debitur 
berada.

Informasi Lebih Lanjut 
Untuk informasi lebih lanjut tentang produk ini Anda dapat menghubungi agen 
asuransi kami yang terdekat dengan Anda, Anda juga dapat mengunjungi website 
kami atau Anda juga dapat menghubungi alamat sebagai berikut: 

PT Asuransi Umum Bumiputera Muda 1967 
Jl. Wolter Monginsidi No. 63, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 
Phone :    021-7222685 
E-mail :    cs@bumida.co.id dan di CC-kan ke heado�ce@bumida.co.id
     dan divisi_sekper@bumida.co.id
Website : www.bumida.co.id

Tata Cara Pembatalan Polis
Apabila Anda menghendaki pembatalan atas polis Anda, Anda dapat 
menyampaikannya secara tertulis  dan diserahkan kepada kami.

1.

2.

3.

4.

Untuk keperluan pelaporan dan pelayanan klaim Anda dapat menghubungi Kantor 
operasional kami yang terdekat dengan Anda. Selanjutnya Anda harus 
menyampaikan dokumen pendukung klaim untuk dapat ditindaklanjuti.
Jenis Dokumen pendukung klaim yang harus Anda penuhi termuat dalam polis 
asuransi.
Tertanggung wajib memenuhi dokumen-dokumen yang diperlukan untuk Klaim 
Asuransi Cash in Safe  sebagai berikut :

a. Surat kronologis kejadian/Berita acara

b. Surat Tanda Lapor kepolisian setempat

c. Lembar nilai kerugian yang terjadi

d. Dokumentasi berupa foto / video yang menujukan kerusakan atau kekacauan di 
tempat kejadian

e. Data identitas pelapor/petugas terkait.

f. fotokopi bukti serah terima uang (1 bulan terakhir).

g. fotokopi laporan posisi kas terakhir sebelum kejadian

h. dan dokumen lain yang dianggap perlu untuk mendukung pembayaran klaim

Tata Cara Penyelesaian Klaim Asuransi5.
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SIMULASI

Premi dihitung berdasarkan tarif yang telah ditetapkan Oleh Perusahaan sesuai 
dengan uang pertanggungan.

Sebagai contoh: 
Tertanggung mengasuransikan uang didalam brankas sebesar Rp. 500.000.000 
dengan masa asuransi 1 tahun maka premi yang harus dibayar adalah: 

Simulasi

Perhitungan Premi1.

Maka perhitungan premi nya adalah:

Karyawan PT Pos Indonesia mengantarkan uang sebesar Rp. 6 milyar untuk 
bantuan tunai langsung ke Sorong dengan menggunakan pesawat terbang dalam 
perjalanan pesawat jatuh dan tidak ada yang selamat termasuk barang bawaan 
maka PT Asuransi Umum Bumiputeramuda menggantikan uang yang dibawa oleh 
PT POS tersebut sebesar Rp. 6 milyar.

Risiko Nilai Asuransi (Rp)
Tarif per

tahun
Premi (Rp)

(a) (b) (c) (b) x (c)

Kehilangan Uang 500.000.000 0,375% 4.950.000

Biaya Polis
& Materai

Premi (Rp)

(d) {(b) x (c)} + (d)

0,99% 4.950.000

Perhitungan Manfaat Asuransi 2.
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INFORMASI TAMBAHAN

Disclaimer (penting untuk dibaca)

1. Perusahaan Asuransi dapat menolak permohonan produk Anda apabila tidak 
memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku.

2. Anda wajib untuk membaca dan memahami produk asuransi kerugian sesuai 
Ringkasan Informasi Produk dan Layanan serta polis asuransi dan berhak bertanya 
kepada Tenaga Penjual Perusahaan Asuransi atas semua hal terkait Ringkasan 
Informasi Produk dan Layanan ini.

3. Anda wajib untuk membaca dan memahami serta menandatangani aplikasi 
pengajuan asuransi.

4. Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari aplikasi 
pengajuan asuransi dan polis.

5. Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini 
berlaku sejak tanggal       cetak dokumen sampai dengan tanggal penerbitan polis.
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Customer Service
+62 812 8063 1967
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Call Center
(021) 7222685 / 72800904 / 7205849
Hari kerja jam 08.00 WIB - 17.00 WIB

Whatsapp
0812 8063 1967

Website
www.bumida.co.id

E-mail
cs@bumida.co.id
heado�ce@bumida.co.id

Surat menyurat
Asuransi Umum Bumida 1967
Pusat Layanan Nasabah
Jalan Wolter Monginsidi RT.1/RW.1 No.63 
Kebayoran Baru, Jakarta Selatan,
DKI Jakarta (12180)

PUSAT LAYANAN NASABAH

Hubungi Pusat Layanan Nasabah untuk menyampaikan pertanyaan seputar syarat dan 
ketentuan lebih lanjut mengenai Produk Asuransi ini atau keluhan melalui e-mail, surat, telepon, 
atau Whatsapp. Waktu operasional Pusat Layanan Nasabah dapat berubah sewaktu-waktu 
sesuai dengan kebijakan Pengelola.

MEKANISME PELAYANAN DAN PENYELESAIAN
PENGADUAN NASABAH

Hubungi Pusat Layanan
Pengaduan Nasabah
untuk menyampaikan 
keluhan* 
(e-mail/surat/telepon/WA)

Verifikasi data 
pengaduan Nasabah

Pencatatan pengaduan 
Nasabah di dalam 
sistem Bumida

Penyelesaian 
keluhan dan 
pengaduan

1 2 3 4


